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LOCATIONS IN 3 CONTINENTS, 
8 COUNTRIES, 20 CITIES

Diehl Aviation



MARCUS STADLER, 26.10.2020, EIDAS SUMMIT 2020 © DIEHL AVIATION 4

CIVIL PRODUCT RANGE

AVIONICS

Platforms 
& Utilities

Cockpit, Engine 
& Flight Controls

CABIN 
INTERIORS

Floor-to-Floor

Crew-Rest Compartments

Air Distribution

Galley

Lavatory

General Cabin Equipment

SYSTEMS

Air Management

Cooling Systems

Water Supply & Waste 
Systems

Fire Protection

CABIN 
SYSTEMS

Cabin Lighting

Cabin Management 
System

RETROFIT

Cabin Interiors

Systems

Cabin Systems

Diehl Aviation
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MILITARY PRODUCT RANGE

EUROFIGHTER TIGER A400M NH90

Cockpit and Display Systems | Flight and Engine Control Systems | Control Sticks | Lighting Systems | Avionics Platform

Utility Systems | Mission Systems

Diehl Aviation
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CUSTOMERS & PLATFORMS

Bombardier Q400

Global 7500

A400M

Eurofighter

KC-46A Tanker

NH90

Tiger

Tornado

A300/310 Family

A320 Family

A330/340 Family

A380

A350 XWB Family

737 Family

747 Family

767 Family

777 Family

787 Family

E170/190

E175-E2

E190-E2/E195-E2

E135/140

Legacy 600

Phenom 100/300

G280EC135

MILITARY

Diehl Aviation
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EXKURS LUFTRECHT

Exkurs Luftrecht

• EASA (European Aviation Safety Agency) 

• Luftrechtlich mehrere Betriebe in einem:

• Production Organisation / Herstellbetrieb / part 21G

• Maintainance Organisation / Reparaturbetrieb / part 145

• Design Organisation

• Für jedes ausgelieferte Teil der zivilen Luftfahrt muss ein Zertifikat (COC, EASA Form1) erstellt und 
mitgeliefert werden

https://www.easa.europa.eu/

https://www.easa.europa.eu/
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Exkurs Luftrecht
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WOHER KOMMEN WIR UND 
WARUM QUALIFIZIERT?

Use Case

• Anforderung aus dem Luftrecht

• Bisher Genehmigung für Aufdruck eingescannter Unterschriften

• LBA*-Anforderung: dokumentenechte Tinte oder qualifizierte DigSig

• Ca 400.000 Dokumente an 10 Standorten jährlich (Stand Ende 2019)

• Größter Standort: Laupheim / 1.200 Auslieferungen pro Tag mit bis zu 3 Zertifikaten

• Schonung der menschlichen Ressourcen

*LBA: Luftfahrtbundesamt
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CLOUD VS. ON-PREMISES

Use Case

• Cloud bei Diehl No-Go

• Defence Contractor (Verschlusssachen)

• Kundenanforderungen (DocuSign amerikanisches Unternehmen)

• Ende 2018 noch keine schlüsselfertige Funktion seitens SAP

• Entscheidung für Seal Systems / Intarsys als on-premises
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Use Case
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SERVER / VM

Use Case

• Zwei-Systemlandschaft (Test / Produktiv)

• Service-Schnitt auf Applikationslayer

• Server-Specs:
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KARTENLESEGERÄTE

Use Case

• Kartenleser: ReinerSCT cyberJack RFID comfort

• Beschaffungszeit ca 1 Woche

• Empfohlen durch Bundesdruckerei
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SIGNATURKARTE

Use Case

• Karte: D-Trust Multicard 100 (aktuell: 3 Jahre Laufzeit)

• WebLink für Erstbeschaffung/Verlängerung

• Kompetente Betreuung seitens Bundesdruckerei/D-Trust

• Prüfung auf PIN serverseitig alle 100 Transaktionen (Modifikation)
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SOFTWARE

Use Case

• Server und Bridge Software: 

Intarsys Cloud Suite Gears

• SAP-Anbindung: Seal Systems

• Eigenentwicklung Diehl Aviation:

• Einbindung des Seal Testprogramms in SAP Nachrichtenprogramme als auch DVS (Statuswechsel)

• Ein-/Ausschalter DigSig im SAP per Versandstelle bzw. Verkaufsorganisation
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SAP ANBINDUNG

Use Case

• 2 SAP-Systeme im Teilkonzern aufgrund Verschlusssachenthematik

• Anbindung je System aus Nachrichtenprogramm bzw. DVS heraus

• Nachrichtenprogramm (Basis Lieferung): 

• Bei Druckverarbeitung der Nachricht (SAP Z-Programm) Erzeugung PDF-Stream und Übertragung an 
Schnittstelle Seal Systems

• Weitergabe und Konvertierung im Signaturserver

• Rückgabe einer PDF/A-2b mit qualifizierter digitaler Signatur

• Ablage im SAP-Archiv via Dienste zum Objekt Lieferung

• Übermittlung Richtung Kunde in Planung 

• SAP DVS*:

• Zertifikat als PDF/A-3 im SAP DVS*

• Bei Statuswechsel via Z-Funktion Signiervorgang analog oben

*DVS: SAP-Modul für Dokumentenverwaltung
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DEMONSTRATION SAP 
PROGRAMMABLAUF LAUPHEIM

Use Case

• Basis: Lieferung

• Zertifizierung via eigenentwickelter Z-Funktion, maßgeschneidert auf die Bedürfnisse der QS-Abteilung 
(Certifying Staff)

• SAP-Standard bietet für die Zertifizierung weitere geeignetere Objekte wie Prüflose, Qualitätszeugnis, 
DVS-Statuswechsel

• Trigger für den Signaturprozess können so gut wie alle Dokumentenerzeugenden Objekte im SAP sein 
(Drucknachrichten/-programmen, DVS-Dokumente, …)
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Use Case
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Use Case
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DAS ZIEL

Use Case
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PROJEKTLAUFZEIT

Use Case

• Erstes Halbjahr 2019 (Vorauswahl der Anbieter im Aug-Nov 2018)

• GoLive 01.07.2019

• Erstes deutsches Luftfahrtunternehmen das die qualifizierte digitale Signatur eingeführt hat.
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LBA-AUDIT

Use Case

• Audit des Luftfahrtbundesamtes im Juli 2019. 

• Keine Beanstandung am eingeführten Prozess
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FAZIT / LESSONS LEARNED

Fazit / Lessons Learned

• Herausfinden welche Methode zum eigenen Use-Case passt (Cloud vs. On-premises)

• Kostenfaktor (v.a. bei Cloud / je Transaktion/Briefumschlag)

• Beantragung Signaturkarten: 

• Frühzeitig beantragen! (Post-/Notarident-Verfahren)

• Einbindung der Enduser (Urlaub, …)

• Mitarbeiter im Ausland (Pseudo-Konsulat in Toulouse)

• Implementation im eigenen SAP-System

• Software-Paketierung
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ZUKUNFTSAUSBLICK

Zukunftsausblick

• Roll-Out an weitere Standorte (zB. Ungarn)

• Automatische Übermittlung Richtung Kunde

• Siegel-Lösung für NON-SAP Dokumente (Intern)
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WE ARE AMBASSADORS
OF AVIATION
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Weitergabe sowie Vervielfältigung dieses Dokuments, Verwertung 
und Mitteilung seines Inhalts sind verboten, soweit nicht 
ausdrücklich gestattet. Zuwiderhandlungen verpflichten zu 
Schadenersatz. Alle Rechte für den Fall der Patent-, 
Gebrauchsmuster- oder Designeintragung vorbehalten.

The reproduction, distribution and utilization of this document as 
well as the communication of its contents to others without express 
authorization is prohibited. Offenders will be held liable for the 
payment of damages. All rights reserved in the event of the grant 
of a patent, utility model or design.
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