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1. Swisscom Trust Services VDA

2. Das Online-Bankkonto als 
Identitätsnachweis für die QES

3. Die QES als Identitätsnachweis 
für ein Bankkonto 

4. Die QES für Bestandskunden 
einer Bank
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Swisscom Trust Services für CH und EU

All-In-Signing Service Smart Registration Service

SRS Direct

SRS Video

SRS eID

SRS Bank

Personenzertifikate
QES-FES

Organisationszertifikate
f/q-Siegel

Zeitstempel eIDAS/ZertEs

ZertEs

Mobile-ID

SIM - CH

APP - EU
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Smart Registration Service
Identifikation durch Online Banking Konto

SRS Bank
• Ab November 2020 über 

die SRS- Schnittstelle und 
Landingpage SRS verfügbar

• 2 onboarding Varianten
• Einfache Integration in 

vorhandene Systeme
• eIDAS Zertifizierung für QES
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In 10 Klicks zur Online Banking Konto Identifizierung
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Drehen wir es um:
Die QES als 

Identitätsnachweis 
für ein Bankkonto 
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Grundlage für SRS Bank – das Geldwäschegesetz (GwG)

§ 12 Identitätsüberprüfung, Verordnungsermächtigung

(1)Die Identitätsüberprüfung hat in den Fällen des § 10 Absatz 1 
Nummer 1 bei natürlichen Personen zu erfolgen anhand

3. einer qualifizierten elektronischen Signatur 

(2) … eine Transaktion unmittelbar von einem Zahlungskonto im Sinne 
des § 1 Absatz 17 des Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes erfolgt, das 
auf den Namen des Vertragspartners lautet
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SRS mit Klarna-Ident
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Smart Registration Service Module: SRS Bank

Swisscom liefert 2 Produktvarianten zur Auswahl:

Variante 1: QES – Ident
• one shot-onboarding mit QES
• keine Aufnahmen in die RA-

Datenbank für "wiederholende 
Signatur"

Variante 2: Klarna – Ident
• full-onboarding mit QES
• Aufnahmen in die RA-Datenbank für 

"wiederholende Signatur"
• Kompletter Datensatz des Nutzers 

(über QES hinaus) wird übergeben
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Die QES für 
Bestandskunden einer Bank
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Die QES für Bestandskunden einer Bank = QES für Jedermann

• Die QES als relevanter Mehrwert für den Bank-Kunden:
 up-/cross-selling durch Vertragsabschluss (z.B. Kredit) ohne erneute 

Identifizierung des Antragstellers.
 100%ig digitale Abwicklung der Prozesse mit dem Kunden.
 Hohe Conversion Rate und geringer Supportaufwand durch 

Anwendung der vertrauten Online-Bank-Systeme/-Apps. 
 Vertrauenswürdigkeit: Kundendaten verbleiben im Finanzinstitut 

und werden nicht ausgelagert.
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Swisscom ermöglicht Bestandskunden die Erstellung einer QES in ihrem 
vertrauten Online-Banking Bereich.

Für sämtliche Finanzinstitute in Deutschland legitimiert.
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Kontakt Swisscom

Andreas Vollmert
Head of Trust Services Germany
andreas.vollmert@swisscom.com
+49 151 53 1414 90
www.swisscom.ch

www.linkedin.com/in/andreas-vollmert
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https://www.linkedin.com/in/andreas-vollmert/
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